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Н ед остатки , вы явл ен н ы е в ходе 
н езави си м о й  оц ен ки  к ач еств а  у слови й  

о к азан и я  у слуг о р ган и зац и ей

Н аи м ен о ван и е  м ер о п р и яти я  по 
у стр ан ен и ю  н едо статко в , 

в ы явл ен н ы х  в х о д е  н езави си м ой  
оц ен ки  кач ества  у слови й  оказан и я  

у сл у г  о р ган и зац и ей

•

П лан о вы й
срок

р еал и зац и и
м ер о п р и яти я

О тветствен н ы й  
и с п о л н и т е л ь (с  

у казан и ем  
ф ам и ли и , и м ен и , 

отчества  и 
д о л ж н о сти )

С вед ен и я  о х о д е  р еал и зац и и  
м ер о п р и яти я

р еал и зо ван н ы е 
м ер ы  по 

устр ан ен и ю  
вы явл ен н ы х  
н ед о статко в

ф акти ч еск и й
срок

р еал и зац и и

■*

I. О ткр ы то сть  и д о сту п н о сть  и н ф о р м ац и и  о б  о р ган и зац и и  и ли  о ф ед ер альн о м  у ч р еж д ен и и  м ед и к о -со ц и ал ьн о й  эксп ер ти зы

П р и вести  в соо тветстви е  с 
н о р м ати вн о -п р аво вы м и  актам и  
стен ды  о б р азо вател ьн о й  о р ган и зац и и , 
в частн о сти , р азм ести ть  н а  стен де 
св и д етел ьства  о го су д ар ствен н о й  
аккр ед и тац и и  (с п р и л о ж ен и ям и )

Р азм ести ть  и н ф о р м ац и ю  о том , что в 
со о тветстви и  с П о ло ж ен и ем  о 
го су д ар ств ен н о й  аккр ед и тац и и  
о б р азо вател ьн ы х  учр еж д ен и й  и 
н ау чн ы х  о р ган и зац и й , 
у тв ер ж д ён н ы м  п остан о вл ен и ем  
П р ав и тел ьства  Р осси й ской  
Ф ед ер ац и и  о т  21 .03 .2011 №  184,

ян вар ь  2020 И ван о в а  Н .Г ., 
заведу ю щ и й

вы п о лн ен о 2 0 .0 1 .2 0 2 0



т
го су д ар ствен н ая  аккр ед и тац и я  
д о ш ко л ьн ы х  о б р азо вател ьн ы х  
у ч р еж д ен и й  н е п р о в о ди тся  н а 
и н ф о р м ац и о н н ы х  стен д ах  М Б Д О У

П о д д ер ж и вать  акту ал ьн о сть О б н о вл ять  и н ф о р м ац и ю  о еж ен ед ел ьн о В о л ы н ц ева  Ю .С .,
и н ф о р м ац и и  об  о б р азо вател ьн о й д еятел ьн о сти  у ч р еж д ен и я  н а зам ести тель
о р ган и зац и и  н а  о ф и ц и ал ьн о м  сайте о ф и ц и ал ьн о м  сай те  М Б Д О У  в заведую щ его
М Б Д О У еж ен ед ел ьн о м  реж и м е.

Р азм ещ ать  скан -ко п и и  д о ку м ен то в по м ере
не п о зд н ее  10 р аб о ч и х  д н ей  п о сл е п р и н яти я
и х  и зм ен ен и й н о вы х

д о ку м ен то в
и /и ли

- и зм ен ен и й
(д о п о л н ен и й )
к  ним

П о д дер ж и вать  акту ал ьн о сть Н а  сай те  М Б Д О У  и м еется п остоян н о В о л ы н ц ева  Ю .С .,
и н ф о р м ац и и  о д и стан ц и о н н ы х во зм о ж н о сть  о тп р ави ть  воп рос- зам ести тель
сп о со б ах  о б р атн о й  связи  и о б р ащ ен и е заведую щ его
взаи м о дей стви я  н а  о ф и ц и ал ьн о м  
сай те о б р азо вател ьн о й  о р ган и зац и и  и С о зд ать  р азд ел  «Ч асто  зад аваем ы е ян вар ь  2020 вы п олн ен о 23 .0 1 .2 0 2 0
и х  ф у н кц и о н и р о ван и е  
•  разд ел  Ч асто  зад аваем ы е воп р о сы

вопросы »
■*

У си л и ть  раб о ту  п о  п о п у л яр и зац и и Р азм ести ть  н а  о ф и ц и ал ьн о м  сай те В о л ы н ц ева  Ю .С .,
о ф и ц и ал ьн о го  сай та  b u s .g o v .ru  н а М Б Д О У : зам ести тель
о ф и ц и ал ьн о м  сай те  о б р азо вател ьн о й •  ссы лку  н а  b u s .g o v .ru  с ян вар ь  2020 заведу ю щ его вы п о лн ен о 23 .0 1 .2 0 2 0
о р ган и зац и и , р азм ести в  н а р езу л ьтатам и  Н О К ;
о ф и ц и ал ьн о м  сай те •  в р азд ел е  «Н езави си м ая  о ц ен к а ян вар ь  2020 вы п о лн ен о 2 3 .01 .2020
•  ссы лку  н а  b u s .g o v .ru  с к ач ества  у сл о ви й  оказан и я

резу л ьтатам и  Н О К услуг»  о тч ет  по и тогам  Н О К  в
•  в р азд ел е  « Н езави си м ая  о ц е н к а 2019  году

ян вар ь  2020кач ества  у слови й  о казан и я  услуг» •  в р азд ел е  « Н езави си м ая  о ц ен ка
п л ан о в  и о тчетов  по и то гам  Н О К  в качества  у слови й  оказан и я



2019  го д у  *
•  банер  с п р и гл аш ен и ем  о стави ть  

о тзы в  н а  о ф и ц и ал ьн о м  сай те 
b u s.g o v .ru  (н а  гл ав н о й  стран и ц е 
о ф и ц и ал ьн о го  сай та  
о б р азо вател ьн о й  о р ган и зац и и )

у сл у г»  п лан  по  у стр ан ен и ю  
н едо статко в , вы явл ен н ы х  в ходе  
н езави си м о й  оценки  кач ества  
у сл о в и й  о казан и я  у сл у г  в 2019  
го д у

•  б ан ер  с п р и гл аш ен и ем  о стави ть  
о тзы в  н а  о ф и ц и ал ьн о м  сай те  
b u s .g o v .ru  (н а  гл авн о й  стр ан и ц е  
о ф и ц и ал ьн о го  сай та  
о б р азо вател ьн о й  о р ган и зац и и )

ян в ар ь  2020 вы п олн ен о 2 3 .01 .2020

II. К о м ф о р тн о сть  у сл о в и й  п р ед о ставл ен и я  услуг

У лу ч ш и ть  услови я ко м ф о р тн о сти  
оказан и я  услуг
•  н али чи е ко м ф о р тн о й  зо н ы  о тд ы х а  

(ож и д ан и я), о б о р у д о ван н о й  
со о тветству ю щ ей  м еб ел ью

• н али чи е  и п о н ятн о сть  н ави гац и и  
вн утри  о б р азо вател ьн о й  
ор ган и зац и и

Р азм ести ть  при  вх о д н ы х  гр у п п ах  н а 
тер р и то р и ю  М Б Д О У  (ворота, 
кал и тки ) и н ф о р м ац и о н н ы е 
ан ти ван д альн ы е таб л и ч ки  с 
у казан и ем  осн о вн о й  и н ф о р м ац и и  о 
М Б Д О У : п о л н о е  н аи м ен о в ан и е  
у ч р еж д ен и я , ю р и д и ч еск и й  адрес с 
у казан и ем  п оч тового  и н декса, 
к о н тактн ы й  тел еф о н  с у казан и ем  
к о д а  го р о д а , часы  р аб о ты  
у ч р еж д ен и я  и ку ар -ко д  для  бы строго  
в ы х о д а  н а  сай т  учр еж д ен и я

Р азм ести ть  н а  тер р и то р и и  М Б Д О У , 
п о сле  вх о д а  через о сн о вн ы е входн ы е 
гр у п п ы  и н ф о р м ац и о н н ы е 
(н ави гац и о н н ы е) ан ти ван д альн ы е 
таб л и ч ки  с указан и ем  м ар ш р у та  
сл ед о ван и я  к гл авн о м у  вх о д у  в 
здани е.

В ы д ел и ть  главн ы й  вход  в зд ан и е 
таб л и ч ко й  с о сн овн ы м и  сведен и ям и

до 0 1 .09 .2020

■ л

И ван о в а  Н .Г ., 
заведу ю щ и й



т о М Б Д О У

Р азм ести ть  н а  тер р и то р и и  М Б Д О У  
таб л и ч ки  (стойки ) с и н ф о р м ац и ей  о 
сп ец и ал ьн о  о р ган и зо ван н ы х  и гр о вы х  
или  тем ати ч ески х  зон  д л я  всех  
п о сети тел ей  тер р и то р и и  М Б Д О У

III. Д о сту п н о сть  у сл у г  д л я  и н вал и д о в

П о вы си ть  у р о вен ь  д о сту п н о сти  услуг
для  и н вал и д о в , о б есп ечи в :
•  н али чи е о б о р у д о ван н ы х  входн ы х  

груп п  п ан д у сам и  (п од ъ ем н ы м и  
п л атф о р м ам и )

•  н али чи е  ад ап ти р о ван н ы х  л и ф то в , 
п оручн ей , р асш и р ен н ы х  д вер н ы х  
п р о ем о в

•  н али чи е  см ен н ы х  кр есел -ко л ясо к
•  н али чи е  сп ец и ал ьн о  

о б о р у д о ван н ы х  сан и тар н о - 
ги ги ен и ч ески х  п о м ещ ен и й  в 
о б р азо вател ьн о й  о р ган и зац и и

•  н али чи е  в ы д ел ен н ы х  сто ян о к  для  
авто тр ан сп о р тн ы х  средств  
и н вал и д о в

В н асто ящ ее врем я во сп и тан н и ко в  и 
р о д и тел ей  (закон н ы х  
п р ед стави тел ей ) с н ар у ш ен и ем  
о п о р н о -д ви гател ьн о го  ап п ар ата  в 
М Б Д О У  н ет

*

Н ап р ав и ть  п и сьм о  в А д м и н и стр ац и ю  
Ч к ал о вско го  р ай о н а  с п р о сьб о й  об  
у стан о вке  вы д ел ен н ы х  сто ян о к  для  
авто тр ан сп о р тн ы х  средств  
и н вал и д о в

ф евраль  2020
■Л

И ван о в а  Н .Г ., 
завед у ю щ и й

У лу ч ш и ть  у сл о ви я  д о сту п н о сти , 
п о зво л яю щ и е и н вал и д ам  п о л у ч ать  
у сл у ги  н ар авн е  с д р у ги м и , о бесп ечи в:
•  д у б ли р о ван и е  д л я  и н вал и д о в  по 

сл у х у  и зр ен и ю  зву ко во й  и 
зр и тел ьн о й  и н ф о р м ац и и

•  п р едо ставл ен и е  и н вал и д ам  по

В н асто ящ ее врем я  во сп и тан н и ко в  и 
р о д и тел ей  (закон н ы х  
п р едстави тел ей ) с н ар у ш ен и ем  сл у х а  
и зр ен и я  в М Б Д О У  нет.

Р асп о ло ж и ть  при  входе  в зд ан и е  
(при  входе н а тер р и то р и ю  М Б Д О У )

ян вар ь  2020 Т атар и н ц ева  
О .В ., зам ести тель

вы п о лн ен о 2 3 .01 .2020



сл у х у  (сл у х у  и  зр ен и ю ) » у сл у г
су р д о п ер ев о д ч и к а
(ти ф л о су р д о п ер ево д ч и ка)

в д о сту п н о м  м есте  зв о н о к  для 
вы зо ва  д еж у р н о го  ад м и н и стр ато р а  и 
вы веску  с н аи м ен о в ан и ем  М Б Д О У , 
гр аф и ко м  его р аб о ты  и п л ан о м  
зд ан и я  с и сп о л ьзо в ан и ем  ш р и ф та  
Б райля.

до  0 1 .09 .2020

заведу ю щ его

IV. Д о б р о ж ел ател ьн о сть , веж л и во сть  р аб о тн и к о в  о р ган и зац и и  и л и  ф ед ер альн о го  у ч р еж д ен и я  м ед и к о -со ц и ал ьн о й  эксп ерти зы

П р о д о л ж и ть  р аб о ту  п о  п о вы ш ен и ю  
д о б р о ж ел ател ьн о сти  и веж ли вости  
раб о тн и ко в

О р ган и зо вать  р аб о ту  н ад  р азви ти ем  
ко м м у н и кати вн ы х  к ач еств  
р аб о тн и к о в  М Б Д О У  (речь, у м ен и е  
о б щ аться , заи н тер есо вы вать  
сл у ш ател я , р азр яж ать  н ап р яж ен н у ю  
о б стан о вку , эти кету  д ел о во го  
тел еф о н н о го  р азго во р а , о б щ ен и ю  в 
со ц и ал ьн ы х  сетях  и т .д .), 
п о ср ед ство м  о р ган и зац и и  скво зн ы х  
сем и н ар о в , м астер -кл ассо в , 
тр ен и н го в

до 01 .09 .2020 В о л ы н ц ева  Ю .С .,
зам ести тель
заведу ю щ его

К о н тр о л ь  вы п о лн ен и я  о б язательн ы х  
тр еб о ван и й  к о р п о р ати вн о й  культуры  
М Б Д О У

еж ен ед ел ьн о

■ *

И ван о в а  Н .Г ., 
заведу ю щ и й ; 
В о л ы н ц ева  Ю .С ., 
зам ести тель  
заведу ю щ его ; 
Т атар и н ц ева  
О .В ., зам ести тель  
заведу ю щ его

V. У д о вл етв о р ен н о сть  у сл о ви ям и  оказан и я  услуг

П о вы си ть  у р о вен ь  у д о вл етво р ен н о сти  
у сл о ви ям и  о казан и я  у сл у г , в 
частн о сти , со зд ать  у сл о ви я  для  
го то вн о сти  п о л у ч ател ей  
р ек о м ен д о вать  о р ган и зац и ю

П р о и н ф о р м и р о вать  р о д и тел ей  
(закон н ы х  п р едстави тел ей ) 
о м атер и альн о -тех н и ч еско м  

обесп ечен и и  о р ган и зац и и  и  пл ан ах  
р азви ти я  М Т О  (о б щ ее р о д и тел ьско е

ф евр аль  2020 И ван о в а  Н .Г ., 
завед у ю щ и й



ш
собран и е).

П о зн ако м и ть  р о д и тел ей  (закон н ы х  
п р едстави тел ей ) с о со б ен н о стям и  
о р ган и зац и и  во сп и тател ьн о 
о б р азо вател ьн о го  п р о ц есса  и 
р еж и м н ы х  м о м ен то в  в М Б Д О У  
(Н ед ел я  о ткр ы ты х  двер ей )

с 13 .04 .2020  
по 17 .04 .2020

В о л ы н ц ева  Ю .С .,
зам ести тель
заведу ю щ его ;
П ед агоги
М Б Д О У

О б есп ечи ть  п у б л и к ац и ю  о тзы во в  
р о д и тел ей  н а  сай те  М Б Д О У

ф евр аль  2020 В о л ы н ц ев а  Ю .С .,
зам ести тель
заведу ю щ его

П овы си ть  у р о вен ь  у д о вл етво р ен н о сти  
услови ям и  оказан и я  услуг, в 
частности , р ассм о тр еть  во зм ож н ость  
о п ти м и зац и и  гр аф и к а  раб оты  
о р ган и зац и и

П ровести  ан кети р о ван и е  р о д и тел ей  
(зако н н ы х  пр едстави тел ей ): 
«П о тр ебн о сть  о р ган и зац и и  груп п ы  

п р о д л ен н о го  дня»

м ар т  2020 В о л ы н ц ев а  Ю .С .,
зам ести тел ь
заведу ю щ его


